Garantia limitada
InFocus Corporation (“InFocus”) garantiza que el Proyector (“Producto”) adquirido de InFocus, o de uno de los
distribuidores o revendedores de InFocus, cumplird con las especificaciones del fabricante y estara libre de defectos de
material o mano de obra durante el periodo de garantia detallado a continuacién. InFocus no garantiza que el Producto
cumplird con los requisitos especificos del usuario.
Si el Producto sujeto a esta Garantia limitada es defectuoso en material o mano de obra durante el periodo de
garantia, InFocus REPARARA o REEMPLAZARA el Producto como opcién exclusiva de InFocus.

Todas las piezas intercambiadas y los productos repuestos bajo esta Garantia pasardn a ser propiedad de

InFocus. La tnica obligacién de InFocus es proveer (o pagar) la mano de obra necesaria para reparar el Producto

defectuoso durante el periodo de Garantia y reparar o reemplazar cualquier pieza defectuosa con una pieza nueva o, como

opcién exclusiva de InFocus, con una pieza servible usada que sea equivalente o superior en rendimiento a una nueva.

Alternativas de la Garantia limitada: Sujeto a las Limitaciones, Exclusiones y Declinaciones de responsabilidad, InFocus
garantiza lo siguiente:
*  Garantia de productos de 2 afios para partes y mano de obra - A partir de la fecha de la compra, InFocus garantiza

que el producto cumplira con las especificaciones de los fabricantes y estara libre de defectos de material o mano de
obra durante un periodo de dos (2) afios.
*  Garantia de accesorios de | afio para partes inicamente - A partir de la fecha de la compra, InFocus garantiza que

las partes reemplazables por el usuario y los Productos accesorios cumpliran con las especificaciones de los fabricantes y

estaran libres de defectos de material o mano de obra durante un periodo de un (1) afio.

*  Garantia de lampara de repuesto de 90 dias/500 horas - La garantia de los productos de lampara adquiridos como
parte de los proyectores o como piezas de repuesto luego de la adquisicion del proyector original es de noventa (90) dias o
500 horas, lo que anteceda. Durante el periodo de Garantia del Producto, InFocus garantiza que las Limparas de repuesto
adquiridas al momento de la compra del proyector tendran una garantia de 90 dias o 500 horas, lo que anteceda, a partir de
la fecha en la que la lampara de repuesto es utilizada por primera vez.

LIMITACION Y EXCLUSION DE LA GARANTIA

ESTA GARANTIA ESTIPULA LA RESPONSABILIDAD MAXIMA DE INFOCUS POR SU PRODUCTO. LA
MISMA CUBRE UNICAMENTE PRODUCTOS ADQUIRIDOS DE INFOCUS O DE UN DISTRIBUIDOR AUTORIZADO
DE INFOCUS. InFocus no tendra ninguna otra responsabilidad bajo la Garantia limitada previa si el Producto ha sufrido
dafios —debido a uso indebido, negligencia, exposicion al humo (de cigarrillo u otro), accidente, fuerza fisica o eléctrica
intensa, modificacién no autorizada (incluyendo el uso de una instalaciéon de techo no autorizada), manipulacién
inexperta, alteraciones o cualquier otro servicio no realizado por InFocus o por sus agentes autorizados —causados por el
uso fuera de lo comun o por uso indebido del Producto o por sometimiento a un uso para el cual el Producto no ha sido
disefiado.

Esta Garantia limitada excluye la limpieza, la reparacion o el reemplazo de las piezas de plastico, ya que estas
dltimas estdn sujetas a sufrir dafios cosméticos y otros dafios causados por el uso normal. Toda reparacion de Productos
que se encuentre fuera de los términos de la Garantia limitada deberd considerarse en base al tiempo y los materiales
utilizados. La "demostracién" prolongada de un Producto provoca un desgaste inusual del mismo, por lo que no se
considera como uso normal bajo los términos de esta Garantia limitada.

La Garantia de accesorios cubre articulos accesorios tnicamente y excluye el uso normal. La Garantia de
productos de ldmpara excluye la degeneracién esperada de la vida util de la lampara.

Los Productos industrialmente reciclados y los Productos de software estdn exentos de la Garantia limitada
precedente. Consulte la Garantia limitada de productos industrialmente reciclados o la Garantia limitada de productos de
software para obtener informacion adicional.

EXCLUSION DE GARANTIAS IMPLICITAS

LA GARANTIA IMPRESA ARRIBA ES LA UNICA GARANTIA APLICABLE A ESTE PRODUCTO.
CUALQUIER OTRA GARANTIA, EXPRESA O IMPLICITA, INCLUYENDO PERO SIN LIMITARSE A LAS GARANTIAS
IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD O ADECUACION PARA UN USO DETERMINADO, ES RECHAZADA. NO
EXISTE NINGUNA GARANTIA SALVO LA GARANTIA AQUI EXPUESTA Y ESTA NO SERA PROLONGADA,
MODIFICADA O ALTERADA SALVO POR ESCRITO FIRMADO POR INFOCUS. ALGUNAS JURISDICCIONES NO
PERMITEN LA LIMITACION DE GARANTIAS IMPLICITAS, POR LO QUE ES POSIBLE QUE DICHAS LIMITACIONES
NO APLIQUEN A SU CASO PARTICULAR.




Periodo de la Garantia limitada

El periodo de la Garantia limitada comienza a partir de la fecha en la que el usuario adquiere el producto, tanto
para la Garantia de productos de 2 afios como para la Garantia de accesorios de 1 afio. Estas disposiciones de la Garantia
limitada serdn aplicables iinicamente al usuario comprador (la primera persona o entidad que adquirié un nuevo Producto
de uso personal o empresarial y no para su distribucion o reventa).

Para ser elegible para obtener cobertura de la Garantia limitada

Cualquier persona que realice un reclamo bajo esta Garantia limitada debe, a la satisfaccién de InFocus, validar
la fecha de compra y probar que el Producto fue adquirido nuevo. El recibo de compra o factura con la fecha de
adquisicién del Producto o Accesorio constituye la prueba de la fecha de compra.

Para obtener el servicio de Garantia

Durante el periodo de la Garantia limitada, para hacer uso de la misma, el comprador deberda primero
comunicarse con 1) InFocus, 2) un proveedor de servicio autorizado por InFocus o 3) el establecimiento en el que se realiz6
la compra original.

Servicio al cliente de InFocus - 1-800-799-9911 o techsupport@infocus.com

Para obtener el servicio de Garantia, se le solicitara al comprador devolver o entregar el Producto defectuoso,
pagados de antemano el embalaje y todas las tarifas asociadas, a un Centro de servicio InFocus o a un proveedor de
servicio autorizado por InFocus. Al devolver un Producto a InFocus, se requiere un Numero de Autorizacién para la
Devolucién de Mercancias (RMA #), que debe mostrarse claramente en el exterior de la caja de envio o en otra similar que
ofrezca el mismo grado de proteccion. InFocus, o el proveedor de servicio autorizado por InFocus, devolvera al comprador
el Producto reparado o reemplazado cubriendo de antemano los costos de embalaje.

Los Productos devueltos para el Servicio de garantia deberdn acompafiarse de una carta escrita que: (i) explique
el problema; (ii) proporcione un comprobante de la fecha de compra; (iii) proporcione el nombre del distribuidor; y (iv)
proporcione el modelo y el nimero de serie del Producto. Bajo previa solicitud de InFocus Corporation o de un centro de
reparacion autorizado por InFocus, debera presentarse una prueba de importacion legal junto con el Producto a ser
reparado. De lo contrario, el Producto debera ser devuelto al lugar de la compra original o al fabricante (el Comprador
deberd pagar todos los impuestos, los aranceles de aduana y el embalaje).

Ni la reparacion ni el reemplazo de un Producto o de alguna de sus piezas podran ampliar el periodo de
Garantia limitada del Producto entero. La Garantia de la pieza reparada y la mano de obra serd efectiva tinicamente
durante un periodo de noventa (90) dias a partir de la reparacién o el reemplazo de dicha pieza o durante el resto del
periodo de Garantia del Producto, el que sea mayor de los dos plazos.

EXCLUSION DE LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

USTED ENTIENDE Y ESTA DE ACUERDO EN QUE LA RESPONSABILIDAD DE INFOCUS, BAJO
CONTRATO, BAJO AGRAVIO, BAJO CUALQUIER GARANTIA, BAJO NEGLIGENCIA O POR CUALQUIER OTRA
CAUSA, NO SOBREPASARA LA CANTIDAD DEL PRECIO DE COMPRA ABONADO POR EL COMPRADOR Y QUE
EN NINGUN CASO INFOCUS SE RESPONSABILIZARA POR DANOS ESPECIALES, DIRECTOS O INDIRECTOS O
PERDIDA DE BENEFICIOS, INGRESOS O AHORROS. EL PRECIO ESTABLECIDO PARA LOS PRODUCTOS ES UNA
CONSIDERACION DE LIMITACION DE LA RESPONSABILIDAD DE INFOCUS.
Limitacién de interposiciéon de acciones - Ninguna forma de accién surgida por el acuerdo de adquisicion del
producto sera realizada por el comprador transcurrido un afio desde la fecha de la causa de la accion.
Leyes aplicables - Cualquier forma de accién surgidade adquisicion del producto seré regida por las leyes de Oregon.
Arbitraje obligatorio - Cualquier forma de accion surgida por el acuerdo de adquisicién del producto esta sujeta a

arbitraje obligatorio.

ALGUNAS JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION O LA LIMITACION DE DANOS
CONSECUENTES O INCIDENTALES, POR LO QUE ES POSIBLE QUE LA LIMITACION O LA EXCLUSION CITADA
ANTERIORMENTE NO SE APLIQUE A SU CASO PARTICULAR. ESTA GARANTIA LIMITADA LE PROPORCIONA
DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS. ASIMISMO, ES POSIBLE QUE USTED TENGA OTROS DERECHOS,
DEPENDIENDO DE LA JURISDICCION.



